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Mehr Optionen, Entscheidungs- und Vergleichsmaoglichkeiten
Individualisierung und Fragmentierung

Instabilitat/Volatilitat

Globalisierung: Heterogenitat der Verhaltnisse/Méarkte — und der Werte
Digitalisierung und Beschleunigung (von Veranderungen)

Bedurfnis nach Sicherheit/Stabilitat

Steigender Wettbewerbsdruck (fir Unternehmen, fur Arbeitnehmer)
Zwang zu standiger Optimierung (Unternehmen und Individuum)
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Griechischer Schock
Wio der Eura in letzter Sekunde
gerettet wurde - vorerst

Burnout — die Volkskrankheit

Die Burn-out- des 21. Jahrhunderts
Gesellschaft

Macht uns der Job krank?
Wege aus der Psycho-Falie

AU-Tage pro 100 Versicherte aufgrund Burnout-Diagnose
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EXKLUSIV:

DAS E DEUTSCHE y-
BURN-OUT-RANKING
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WELCHE KONZERNE IHRE
MITARBEITER KRANK MACHEN =

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 ( BPK

Henkel Cee 2013 Short Version Final.pptx TaE BosToN CONSULTING GROUP



2011 (M)

18
148
29
1,090
57
52
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866
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52
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Australia
Brazil
Canada
China
Egypt
France
Germany
India
Indonesia
Italy
Japan
Mexico
Poland
Russia
S. Africa
S. Korea
Spain
Sweden
Turkey
UK
USA
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CAGR 2020-2030
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1. 2030 figures assumed the same participation rate by sex and age groups as the ones in 2020
2. Labor supply equals economic active population
Source: UN; ILO; BCG analysis
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[] Total Population (15+ age)

Labor Supply
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Arbeitskrafte-
angebot 2012

Jahrliche durchschnittliche Wachstumsrate des Arbeitskrafteangebots 2012 — 2030

(Mio.)
29  Frankreich -0,04% 0 10,34%
42 Deutschland -1,21 %
25  Italien -0,89 % | 1 0,07 %
8 9 Niederlande -0,51 % - 10,25%
© 1 18 Polen -0,75 %(
.3 23 Spanien -0,62 %
5 Schweden | 0,330%2 %
4 Schweiz [0,38% 10,82 %
32 UK 0,50 %
w 19  Argentinien 1,34 %
£ 1103 Brasilien 1,26 %
5 19 Kanada 0,75 %
£ 51 Mexiko 1,19% | 2,01 %
<159 us. 0,39 90,72 %
12  Australien | 0,81 203 %
~ 807 China -0,32 % 110,05 %
& 481 Indien [ 1,26 %52 %
N 1120 Indonesien 1,24 %1,56 %
8 66 Japan 0,61-%
5 76  Russland -0,81-045
'2 10  Saudi Arabien 1,16 % | 2,49 %
24  Sidkorea -0,24 % . ]0,70%
- 27 Tu rkei (0,74%  11,39%
= 28 Agypten 1,95 %
g<‘= 18  Sudafrika 1,40 %

Anmerkung: Zahlen 2030 bei Annahme gleicher Erwerbstétigenquote nach Geschlecht und Altersgruppen wie 2020

Arbeitskrafteangebot = Prognose der Gesamtbevélkerung (15 Jahre und alter, Altersgruppen in Fiinf-Jahres-Schritten) x Erwerbstatigenquote
(je 5-Jahres-Altergruppe)

Quelle: UN-Bevdlkerungsdatenbank; ILO-LaborSta-Datenbank; BCG-Analyse
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Die regionalen Unterschiede sind immens

Arbeitskrafteangebot vs. -bedarf Arbeitskrafteangebot vs. -bedarf
Germany USA
Anzahl Beschatftigte (Mio.) Anzahl Beschatftigte (Mio.)
Was bedeutet
52 "Bedarf 20 Jahre"? 180 Angebot
Falls das Brutto-
inlandsprodukt und
Bedarf 5 J. die Arbeits- 170 Bedarf 20 J.
48 produktivitat in
Deutschland und 160
_. — Bedarf10J. den USA in Zukunft Bedarf 10 J.
Bedarf 20 J. im gleichen MaRe
44 wachsen wie inden 150
vergangenen 20
Jahren, waren dort
x Beschéftigte 140
40 erforderlich. Bedarf 5 J.
130
~ Angebot
36 120
2015 2020 2025 2030 2015 2020 2025 2030

Anmerkung: Arbeitskrafteangebot = Prognose der Gesamtbevdlkerung (15 Jahre und alter, Altersgruppen in Finf-Jahres-Schritten) x Erwerbstatigenquote (je 5-Jahres-Altergruppe)
Arbeitskraftebedarf definiert als erforderliche Anzahl an Beschaftigten, um ein gewiinschtes wirtschaftliches Ergebnis (BIP) zu produzieren, basierend auf einer bestimmten Leistung je Beschaftigten
(Arbeitsproduktivitat)

Quelle: UN-Bevolkerungsdatenbank; ILO-LaborSta-Datenbank; EIU-Landerdaten; BCG-Analyse
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Hochqualifizierte

Jg. Jg.
1950 1985

Anzahl in Tsd.

300 ~

200 ~

100 +

Jg. Jo.
19601995

2020

Jg. Jg.
1965 2000

<;—439@ )

2025

Quelle: Statistisches Bundesamt, Mikrozensus 2006; BCG-Analyse
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Jg. Jo.
1970 2005

2030

Ohne Berufsabschluss

Jg. Jo.
1950 1985
Anzahl in Tsd.
300 -
200 -
+23 %
100 -
0 .

2010
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Jg.  Jg.
1960 1995

<;+196 )
- |

2020

Jg. Jg.
1965 2000

2025

Jg.  Jo.
1970 2005

2030



Fachkraftemangel und Arbeitslosigkeit?
f—
Ohne Berufsausbildung Mit Berufsausbildung Hochqualifiziert

In Tsd. In Tsd. In Tsd.

25.000 25.000 ~ 25.000 -
20.000 - 20.000 ~ 20.000 -

3,5 Mio.
15.000 - 15.000 - 15.000 - offene Stellen
2,3 Mio.

Arbeitslose
10.000 - 10.000 - 10.000 -

5.000 - 5.000 - 5.000 -
0 T T T T T 1 0 T T T T T 1 0 T T T T T 1
2005 2010 2015 2020 2025 2030 2035 2005 2010 2015 2020 2025 2030 2035 2005 2010 2015 2020 2025 2030 2035

—&— Arbeitsnachfrage
—— Erwerbspersonen

Quelle: Institut zur Zukunft der Arbeit; Statistisches Bundesamt; BCG Analyse
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« aufgewachsen mit dem Internet » grolte Generation in allen Industrielandern
« verbringen taglich 11 h online « aufgewachsen im Wohlstand
« ambitioniert, optimistisch, global * idealistisch, hedonistisch, kritisch
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Millenials: mulnn! Frwartu
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Millenials will try "to put together two premises "l want to be

wealthy in life, but | want to actually leave some trace on the

world that matters."
—Dean of Duke Uni.

"Millenials are not workaholics, and

understand the relationship between

a balanced life and productivity."
—Clay Collins, "The Alternative
Productivity Manifesto"

"New skills are
even more important
than upward

mobility."
~ —Youthography

WORK=~LIFE~ 7—p
BALARNCE 44|

0 2 WORHLST AND “

O V({\ i@ij / KARRJERE 40°0¢

ﬂ_\. ~4 }) ég "We are multi-dimensional people living and

EAM; l;g Y = working in a multi-dimensional world".

& EREUNDE 2 ERFOLG GELD —Participant, BCG focus groups
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Ranking Werteindex 2012

Wert 2012 2009

Freiheit 1 1

omile > 2 3

C\Gesundheit ) 3 4

Gemeinschaft 4 10

Sicherheit 5 5

"’ ﬂﬂﬂzf:w i . Erfolg 6 2
: | Anerkennung / 8
Gerechtigkeit 8 9

Natur 9 6

Einfachheit 10 /

1) s

3 Pz 1,4 Kb o Fris,
srigerde Lsbersaruariure (2063 Wlener 55 Jabve [reuen ) dfes], Tumaneonnguaivs 1 030 sse 000 Gurbe: Stalstaches Budesarr S A L-Srali Brocier
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Cumulative growth rate of share price (%)!

150 -
+109 Companies that made
Fortune's "100 Best
100 - Companies to Work For"
list at least three times in
the past ten years?
+99
percentage
30 1 pDOoINts

S&P 500

-50 -
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

2. Average growth rate of companies' share prices in percent (weighted by 2001 share prices), dependent on sample composition for each particular year
Source: 2012 BCG/WFPMA proprietary web survey and analysis
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1. Es gibt nicht die Arbeitswelt, sondern 'multiple Realitaten' — und verschiedene Antworten.

2. Wir mussen uns fir die doppelte Veranderung der Arbeitswelt — quantitativ und qualitativ
— vorbereiten.

3. Millenials binden und BabyBoomers produktiv einzusetzen, wird zum Erfolgsfaktor.

4. Entscheidend dafir sind Sinnstiftung und Kontext fiir gelebte Werte wie Diversitét,
Kooperation, Motivation.

5. Im Pluriversum der Anforderungen, gewinnen Kultur und Vorbild durch Einzelne!
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Bei Ruckfragen wenden Sie sich bitte an:

Katharina Sacken
Marketing Manager

Am Hof 8

1010 Wien
sacken.katharina@bcg.com
Tel.Nr. 0043 1 537 56 8163
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